
أھمیة العمل في حیاة الإنسان
یختلف تفسیر مفھوم العمل من موقع إلى آخر بحسب الھدف منھ فھو یرتبط بكل نشاط یقوم بھ الكائن الحي والغیر حي، وباختصار،
یمكن القول أن الكون كلھ یعمل من كواكبھ ومجراتھ وما تحویھ الكواكب من كائنات حیة أو مواد طبیعیة وغیر طبیعیة فكلھا تعمل

وبشكل مستمر، والإنسان بدوره یعمل كسائر المخلوقات التي خلقھا الله وأمرھا بالعمل، بید أن مفھوم العمل لدى الإنسان یختلف عن
باقي المخلوقات، فھو یرتبط بمعاني ومفاھیم ومعاییر أخلاقیة واجتماعیة أسمى من باقي المخلوقات إضافة إلى درجات أعظم من

الأھمیة.
مقدمة عن العمل

العمل ھو نتیجة لعملیة تاریخیة طویلة امتدت منذ بدء الخلیقة على وجھ الأرض وحتى یومنا ھذا، وھو صفة أساسیة في حیاة الإنسان
كون العمل ھو سبب بقاء الإنسان واستمراریتھ وتنقلھ في مستویات الحیاة والترقي بذاتھ وأسرتھ وزملائھ وأصدقائھ ومجتمعھ إلى
الحیاة الأفضل، وبشكل خاص نحن المسلمون مأمورون بالعمل من خالقنا وھذا ما حثنا علیھ النبي الكریم والذي داوم على العمل
طیلة حیاتھ الكریمة وعلمنا إیاه بأشرف الوسائل وأنبل الغایات وأسمى المعاني، فقد سخر الله للإنسان كل ما خلقھ من أشیاء حولھ

تعمل لأجلھ، وعلى الإنسان بدوره أن یعمل لذاتھ ویوفر لنفسھ ما یعجز عن منحھ إیاه غیره من المخلوقات.
أھمیة العمل في حیاة الإنسان

الكثیر یعتبرون العمل ھو وسیلة للحصول على المال فقط أو جمع الثروات والغنى وما إلى ذلك، ولكنھ في الحقیقة یمتلك مكانة مھمة
في حیاة الإنسان ولأسباب عدیدة ومنھا:

العمل ھو وسیلة لا غنى عنھا لتعزیز حواس الفرد من الفائدة الشخصیة والعامة.●
العمل ھو ركیزة التنظیم الاجتماعي والتنظیم الوجودي للأفراد داخل المجتمع.●
یعزز التكامل والتكافل الاجتماعي بین الأفراد مع بعضھا من جھة، وبین الأفراد والمجتمع من جھة أخرى.●
العمل یساعد الإنسان على تطویر فھمھ للمجتمع والأفراد والقضایا العامة التي تخصھم.●
یحسن الحالة النفسیة للإنسان ویخلق منھ شخصاً متصالحاً مع ذاتھ والآخرین.●
یعزز الشعور بالانتماء لدى الفرد تجاه البیئة الاجتماعیة المحیطة.●
العمل یحفز الإنسان على التعاضد مع فئات المجتمع الضعیفة والفقیرة.●
العمل یحمي الإنسان من الضیاع فغالبیة الذین یرتكبون جرائم السرقة ھم عاطلون عن العمل.●

أھمیة العمل بالنسبة للفرد
یعتبر العمل سمة مھمة في ھیكلة شخصیة الفرد بما في ذلك الھویة الشخصیة والاجتماعیة وتقویة الروابط الأسریة والاجتماعیة

والنزاھة في  طرق جني الأموال، كما أنھ یعزز الاحترام الذاتي للإنسان وخاصة عند المساھمة الفعالة في المجتمع والصالح العام،
ویزید من الثقة بالنفس ویكون علاقات اجتماعیة جدیدة من خلال التواصل المستمر مع أشخاص جدد.

أھمیة العمل في بناء المجتمع
یعتبر العمل سمة مھمة في تعزیز التماسك المجتمعي وسلامتھ وزیادة المشاركة المدنیة ودفع عجلة التقدم إلى الأمام، حیث أن كل

أفراد المجتمع مسؤولین عن تقدمھ والنھوض بھ بمساعدة الدولة وھذا من شأنھ أن یعزز التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة.
تعریف العمل

فیما یخص الإنسان، یعرف العمل على أنھ الجھد المبذول سواء كان ذھنیاً أو بدنیاً من قبل الإنسان لإنتاج نوع من التكامل الذاتي في
احتیاجات الفرد وما یقدمھ من خدمات تجاه المكان الذي یعمل أو البیئة الاجتماعیة والمجتمع المحیط بھ، وبناءا على ذلك فإن العمل

یعبّر عن تحقیق المنفعة للفرد والمجتمع والأفراد الأخرى التي تتعلق بھذا الفرد والتي تعیش في ذات المجتمع.
أنواع العمل

یعتبر العمل الركیزة الأساسیة في العیش والتعایش في الحیاة فھو مجموعة الجھود المبذولة لتحقیق الحاجیات للفرد والمجتمع، وینقسم
العمل إلى نوعین بناءلً على التعریف السابق الذي ذكرناه وھما:

عادة المدراء أو الموظفین داخل المكاتب في كافة أشكالوھو الذي یعتمد على الجھد العقلي ویمارسھالعمل الذھني:●
العمل.

عادةً العمّال التنفیذیین في المصانع أو أماكن البناء وھو أیضاًوھو الذي یعتمد على الجھد العضلي ویمارسھالعمل البدني:●
یحتاج إلى استخدام العقل.

فوائد العمل
تأتي فائدة العمل بشكل عام من كونھ سلبي أو إیجابي في حیاة الإنسان، ومن فوائد العمل الإیجابیة ما یلي:

الضروریة للفرد والأسرة.فالعمل یؤمن قوت الحیاة وتأمین الاحتیاجاتالعمل مصدر الرزق:●
الجامعة بعد التخرج لا یصقلھا وینمیھا إلا الخبرة العملیة التيفالخبرة التي یكتسبھا الإنسان منالعمل ینمي الخبرة:●

یكتسبھا الإنسان بممارسة العمل.
أثناء العمل تولد لدى الإنسان القدرة على كسب المعرفةفتكرار الخبرات والمواقف الجدیدةالوصول إلى الكفاءة:●

والوصول إلى الكفاءة في العمل.



فالعمل الذي یقوم بھ الإنسان یمكن أن یرتبط بأنواع أعمال أخرى وھذا یساعده على كسب المعرفةتطویر مجالات الحیاة:●
في مجال مختلف.

الإنسان بأشخاص جدد وھذا یدفعھ لخلق علاقات جدیدة ممافخلال العمل یلتقيالعمل یقوي التواصل وینمي الشخصیة:●
یجعل منھ شخص اندماجي وقادر على التواصل الاجتماعي.

التي یجب على الإنسان أن یقوم بھا للحفاظ على الصحة العامة.فھو بمثابة الریاضة الیومیةالعمل یعزز صحة الإنسان:●
فوائد العمل النفسیة

ھناك العدید من الفوائد النفسیة للعمل في حیاة الإنسان ولكن الفائدة الأساسیة منھ ھو إحداث الضجة والتفاعل فیھا، فحیاة الإنسان من
غیر عمل قد تجعل الإنسان مكتئب أو انطوائي وغیر اجتماعي وھذا یسبب العدید من الأزمات النفسیة مثل اضطراب الشخصیة

وفقدان الثقة بالنفس وما إلى ذلك.
فوائد العمل في الإسلام

كان الإسلام منذ بدایتھ یحض الناس على العمل بما أمر الله وفي الحدود التي وضعھا لعباده والتي علمنا إیاھا نبیھ العظیم وقرآنھ
الكریم، وكان نبي الله ھدفھ أن یعزز مفھوم الشرف والنزاھة والأخلاق والإكتفاء بما قدّر الله وما یرضي الله، فقد نھانا الله ونبیھ عن

الغش في البیع والتخاذل في الواجبات وتقصیر الإنسان تجاه أھل بیتھ والكثیر من الأحكام التي حثنا علیھا الإسلام.
خصائص العمل الناجح في حیاة الإنسان

یرتبط العمل الجید في حیاة الإنسان بعدة خصائص معینة یجب توافرھا في ھذا العمل حتى یكون مناسباً كعمل دائم ومنھا:
استخدام المھارات المختلفة المكتسبة وھذا عامل محفز لھ لیواصلیجب أن یمتلك الإنسان حق القدرة علىتقدیر المھارة:●

العمل.
التعویضات وسلم الرواتب والحوافز والمكافآت وما إلىوھذا ینطوي على عدة أساسیات مھمة مثلالضمان الوظیفي:●

ذلك.
تسھیل عملیة التوفیق بین العمل والحیاة الشخصیة للعامل.وھذا یرتبط بشكل مباشر ببیئة العمل وكیفیةالعمل المرن:●
إلى العمل على أنھ مھنة المستقبل وبالتالي یجب أن یكون ھناكوھذا أمر ھام للغایة فكل إنسان ینظرالتدرج الوظیفي:●

مجال للتدرج الوظیفي في المستقبل القریب والبعید.
العوامل المؤثرة في توافر فرص العمل

اغتنام الفرص ھي مسألة ھامة في حیاة الإنسان العملیة فلیست كل الفرص تعود أو یأتي مثلھا بما یتناسب مع مؤھلات الشخص وما
تقدمھ الوظیفة من امتیازات بالنسبة لھ، ولكن أحیاناً تكون ھناك معوقات تحول دون الحصول على الوظیفة ومنھا:

بسبب عدد المتقدمین، وھذا ما یسبب مشكلة في عدد من الدولفكل فرصة عمل مھددة بالضیاع والفقدانعامل الزیادة:●
فقیمة الطلب على الوظیفة أكثر من عدد الوظائف.

الذین یستطیعون العمل في ظل ارتباطاتھم الاجتماعیة مثلوھو مرتبط بشكل مباشر بعدد الأشخاصالعامل الاجتماعي:●
عمل المرأة.

العمل.وھو مرتبط بالتعلم وأولویة توزیع فرصالعامل الثقافي:●
بالرغم من الكفاءات والذي یرجع غالباً إلى زیادة الیدوھو غالباً یصب في بوتقة الأجور المتدنیةالعامل الاقتصادي:●

العاملة.
أسباب فقدان فرصة الحصول على العمل

عادة ما ترتبط عملیة التوظیف أو القبول الوظیفي بالمقابلات الشخصیة الناجحة التي یجریھا الموظفین المحتملین، وھذا ینطوي على
عدة عوامل یجب توافرھا بالموظف المتقدم والتي یجب أن یراھا القائمین على التوظیف بكل وضوح، وفي ما یلي نذكر بعض

أسباب فقدان فرصة الحصول على العمل ومنھا:
ھو عدم التحضیر الجید للمقابلة من حیث الاستعداد الذھني أویعتبر أول أسباب عدم الحصول على العملعدم الاستعداد:●

البدني أو عدم تحضیر تقریر كافي عن الشركة ودراستھا.
الفرصة مثل عدم احترام المقابلة والمحاورین والظھور بمظھروھو من الأسباب المھمة في فقدانالاستھتار بالمقابلة:●

غیر لائق یعكس الفوضویة والاستھتار في العمل.
المحتمل التنظیم في أفكاره وعدم قدرتھ على توصیلھا إلىعندما یفتقد الموظفالفكر غیر المنظم وضعف التواصل:●

المحاور، یصعب إنشاء تواصل جید مما یولد فكرة سیئة لدى المحاور تحول دون حصولھ على العمل.
من المراحل المھمة في حیاة أي إنسان وھذا یولد الرھاب والخوفتعتبر عملیة القبول الوظیفيالحالة النفسیة والضغط:●

والضغط مما یجعل الموظف یفقد القدرة على توصیل الصورة الحقیقیة لمھارتھ.
حقوق العمال

یعتبر قانون حقوق العمال من أھم القوانین التي تمنع استغلال الطبقات الكادحة حول العالم، ومن أھم الحقوق العمالیة المتعارف
علیھا دولیاً ما یلي:

من حق كل فرد في المجتمع أن یمتلك فرصة كسب رزقھ من خلال عمل یختاره أو یقبلھ بحریة دون استغلال.●



كن حق كل عامل أن یتمتع بشروط عمل عادلة ومرضیة وعدم التفریق بین العمال إلا بالمستوى الوظیفي وخاصةً في●
الأجر.

یجب أن یبلغ الأجر الحد الأدنى والذي یضمن المعیشة الكریمة للعمال وأسرھم.●
یجب أن یضمن نظام الشركة أو المصنع أو أي مكان عمل حبق التساوي في فرص الترقیة لجمیع العمال باستثناء شرطي●

الأقدمیة والكفاءة.
یجب أن تضمن الجھة الموظفة للعمال تأمین ظروف عمل آمنة وصحیة للعمال بما في ذلك إجراءات السلامة العامة.●
یجب تحدید أوقات الراحة والفراغ والتحدید المعقول لساعات العمل والاجازات الدوریة المدفوعة الأجر والمكافآت وما●

إلى ذلك.
أن تلتزم الجھة الموظفة للعمال بحق تأمین التعویضات في حالات الإصابة في العمل إضافة إلى حق كل موظف بالراتب●

التقاعدي في نھایة الخدمة.
من حق كل عامل الانتماء إلى نقابة العمال حیث أن نقابة العمال ھي التي تنطق باسم العمال وتطالب بحقوقھم الشرعیة●

مثل حق الإضراب في حال التظلم على أن تتم ھذه الإجراءات ضمن إطار القوانین المرعیة في الدولة.
حقوق أصحاب العمل

یحق لأصحاب العمل أخذ حقوقھم عندما لا یحترم الموظفون مسؤولیاتھم أو في حال التقصیر بالعمل، وھذا یتیح لأرباب العمل اتخاذ
بعض الإجراءات القانونیة مثل:

یحق لأصحاب العمل القیام بتأدیب الموظفین مثل إعطاء تحذیر كتابي أو تعلیق عملھم بطریقة قانونیة.●
یمكن القیام بإجراءات أخرى مثل إعطاء خطاب لتقییم أدائھم أو خفض رتبتھم الوظیفیة.●
یحق لأصحاب العمل فصل الموظفین إذا فعلوا شیئًا بالغ الخطورة مثل السرقة أو التخاذل عن عمد أو القیام بعمل تخریبي●

مقصود.
یحق لأصحاب العمل سوق الموظفین إلى المحكمة للتعویض بمبلغ مالي في حال مخالفة بنود الاتفاق في عقد العمل مثل●

استقالة الموظف دون إخبار صاحب العمل أو قبل التاریخ الوارد في عقد العمل.
واجبات العمل

كما یوجد حقوق للعمال یضمنھا القانون في الدولة، فھناك بالمقابل أیضاً العدید من الواجبات التي یجب على كل عامل الالتزام بھا
وھي بمثابة حقوق صاحب العمل على العمال ومنھا:

لیس من حق العامل القیام بأي عمل من شأنھ التأثیر على صحة وسلامة الآخرین في العمل.●
یجب على العمال الالتزام بالتعلیمات من المرؤوسین بما لا یمس كرامتھم أو صحتھم، فمثلاً إذا طلب صاحب العمل من●

الموظف القیام بشيء خطیر أو غیر قانوني، عندھا یكون الموظف غیر ملزم اتباع ھذه التعلیمات.
أن یكون العامل نزیھاً ویؤدي عملھ بأمانة وإتقان دون تلكأ أو كسل.●
احترام الزملاء في العمل واحترام المرؤوسین والتسلسل الوظیفي وعدم المس بكرامة أحد أو التعرض بالأذى لأحد سواء●

كان الأذى لفظي أو تنمر أو بالضرب.
أن لا یكون العامل سبباً في ضرر مصالح الشركة فلا یقوم مثلاً بنقل أسرار الشركة إلى شركة منافسة أو كشف أسرار●

العملاء.
لقد رأینا في ھذا المقال مدى أھمیة العمل في حیاة الإنسان على الصعید الشخصي للفرد والمجتمع وفوائده على كافة الأصعدة

الأخرى، كما أننا عرفنا كل من العمال وأصحاب العمل بحقوقھم المنصوص علیھا بالقانون وواجباتھم تجاه العمل وبعضھم البعض
والآلیات المتبعة لحفظ ھذه الحقوق والواجبات.


